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ОРИГИНАЛЬНЫЕ СТАТЬИ ORIGINAL ARTICLES

Аннотация:  Abstract: 

В статье исследуются приемы манипулиро-
вания сознанием в массмедиа на примере 
контент-анализа казахстанских русскоя-
зычных источников. Авторы расскрывают 
понятие манипуляции. Медиаманипули-
рование осуществляется на разных уров-
нях — информационном и эмоционально-
экспрессивном согласно двум ведущим 
функциям языка СМИ: информирование и 
воздействие. В соответствии с этим мани-
пуляция реализуется на уровне информа-
ции или экспрессии. Приводятся примеры 
информационного манипулирования через 
расширение сведений об описываемом 
объекте посредством включения дополни-
тельных, метакоммуникативных и моди-
фицированных сведений. Другой уровень 
манипулирования в СМИ — эмоциональ-
но-экспрессивное воздействие. Такое ма-
нипулирование основывается на навеши-
вании ярлыков, апелляции к авторитету, 
интересам простых людей, на апелляции 
к ценностям, традициям, на использова-
нии ассоциативного связывания, ложных 
сопоставлений, ложной альтернативы, на 
эксплуатации лозунгов, теорий заговора, 
мифов, высмеивания и других приемов. По 
мнению авторов, использование приемов 
медиаманипулирования порождает ког-
нитивную напряженность при понимании 
дополнительного смысла, что приводит 
к изменению отношения, оценки и эмоци-
онального восприятия информации со сто-
роны аудитории. 

The article explores the methods of manipu-
lation of consciousness in the mass media on 
the example of content analysis of Kazakhstan 
Russian-language sources. The authors reveal 
the concept of manipulation. Media manipula-
tion is carried out at different levels - informa-
tional and emotionally expressive according 
to the two leading functions of the media lan-
guage: information and impact. In accordance 
with this, the manipulation is realised at the 
level of information or expression. Examples 
of information manipulation through the ex-
pansion of information about the described 
object by including additional, metacommu-
nicative and modified information are given. 
Another level of manipulation in the media 
is emotional and expressive influence. Such 
manipulation is based on labelling, appealing 
to authority, the interests of ordinary people, 
appealing to values, traditions, the use of as-
sociative binding, false comparisons, false al-
ternatives, exploitation of slogans, conspiracy 
theories, myths, ridicule and other techniques. 
According to the authors, the use of media ma-
nipulation techniques generates cognitive ten-
sion when understanding additional meaning, 
which leads to a change in the attitude, evalu-
ation and emotional perception of information 
on the part of the audience.

Ключевые слова: 
массмедиа; медиадискурс; Казахстан; ин-
формационное манипулирование; эмоцио-
нально-экспрессивное манипулирование. 

Key  words:  mass media; media discourse; 
Kazakhstan; informational manipulation; 
emotional-expressive manipulation.
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1. Введение = Introduction
Трансдисциплинарность манипуляции как объекта исследования оче-

видна. Ее многогранность привлекает внимание исследователей разных 
наук и научных направлений, от психологии и социологии до политиче-
ских наук, медиакоммуникаций и лингвистики. Это обусловлено тем, что 
современные массмедиа играют ключевую роль в формировании обще-
ственного мнения и воздействии на сознание массовой аудитории. 

Согласно исследованию объемов медиапотребления, проведенному 
в ряде стран Центральной Азии, в Казахстане наглядно фиксируется попу-
лярность онлайн-источников информации, в том числе социальных медиа 
(рис. 1). Возрастающее значение онлайн-СМИ оказывает влияние на про-
изводство контента, его содержание и языковую форму. 

Рис. 1. Потребление отечественных новостных источников по странам Центральной Азии 
[Вестербай и др., 2023]
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Язык массовой коммуникации является инструментом воздействия на 
сознание потребителей информации. Используемые в средствах массовой 
информации языковые единицы служат выражению авторской позиции и 
способствуют реализации задач высказывания. При этом ведущим моти-
вом является удовлетворение базовых потребностей адресата, поскольку 
это обусловливает интерес к информации в СМИ и служит источником 
манипуляции сознанием. Согласно ведущим функциям языка публичной 
сферы коммуникации в текстах массовой информации манипулятивное 
влияние определяется двумя направлениями: информационным и воз-
действующим. Информационное манипулирование осуществляется в но-
востных текстах и строится на контекстуальной основе. Воздействующее 
манипулирование осуществляется в аналитических и рассуждающих ма-
териалах с помощью использования экспрессивно-оценочных языковых 
средств и стилистических приемов. Целью исследования является описа-
ние реализуемых в казахстанских русскоязычных СМИ способов и при-
емов медиаманипулирования. 

2. Материал, методы, обзор = Material, Methods, Review
Методологической базой исследования послужили научные труды 

ведущих зарубежных и отечественных ученых в области манипуляции, 
манипулятивного дискурса и медиаманипулирования. Учитывая междис-
циплинарный характер объекта исследования — манипулятивные тексты, 
мы использовали системный методологический подход, проявляющийся 
в интеграции знаний из различных научных дисциплин, в частности, пси-
хологии, социологии, политологии, медиакоммуникации и лингвистики, 
причем следует отметить, что нас в большей степени интересует лингви-
стическая сторона медиаманипулирования. В работе были применены ме-
тоды исследования дискурса и контент-анализа для выявления основных 
приемов манипуляции сознанием в массмедиа. Материалом исследования 
послужил собранный нами корпус манипулятивных медиатекстов объ-
емом в 1964 единицы из русскоязычных интернет-источников, таких как 
nur.kz, camonitor.kz, kz.expert, ktk.kz, turanpress.kz, rezonans.kz, azattyq.org, 
forbes.kz, orda.kz, tengrinews.kz и др. 

Анализ научной литературы показал, что феномен манипуляции пред-
ставляет большой интерес в гуманитарной науке, в связи с чем существует 
достаточно много исследований, раскрывающих ту или иную сторону дан-
ного явления. В ряде работ рассматриваются политические, экономиче-
ские и культурные факторы, влияющие на формирование медиадискурса. 
Одной из ключевых фигур в изучении манипуляции является Т. ван Дейк, 
рассматривающий манипуляцию в контексте власти, социокультурных 
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норм и структур. Следует отметить, что разработанный им триангулярный 
подход (triangulation framework), объединяющий дискурсивный, когнитив-
ный и социальный аспекты, и критический дискурс-анализ стали ведущи-
ми методами исследования манипуляции в антропологической лингвисти-
ке. Ученым описан ряд идеологем, значимых для влияния власти на обще-
ство и контроля над ним [Dijk, 2006]. 

В работах по медиакоммуникации Маршалла Маклюэна отмечается, 
что СМИ оказывают глубокое воздействие на наше сознание и культуру, 
что нередко выполняют функцию зомбирования, лишают людей способ-
ности критически анализировать информацию [McLuhan et al., 1967]. 

Согласно концепции ЮНЕСКО, различные виды некорректной инфор-
мации включают такие, как вводящий в заблуждение контент, самозваный 
контент, сфабрикованный контент, ложная связь между сведениями, лож-
ный контекст, мифы и др. [Гриззл и др., 2022]. Все виды некорректной ин-
формации могут использоваться в манипулятивных целях. Сфабрикован-
ный контент (или дезинформация) призван либо ввести в заблуждение це-
левую аудиторию, предлагая простые объяснения (как в случае с теориями 
заговора), либо запугать, дискредитировать и устранить тех, кто говорит 
правду, чтобы заставить людей поверить в дезинформацию. 

В исследованиях Эгельхофер и Лечелер рассматривается дезинформа-
ция как политическое оружие, применяемая для дискредитации новостных 
организаций и введения общественности в заблуждение [Egelhofer et al., 
2019]. В исследованиях Дэвида Фрилона и Кэролайн Уэллс рассматривают-
ся фейковые новости как форма политической коммуникации и инструмент 
формирования общественного мнения, дестабилизации политических про-
цессов и подрыва доверия к институтам власти [Freelon et al., 2020]. 

С точки зрения когнитивной прагматики интересны работы D. Maillat 
и др. Манипуляция в данных исследованиях рассматривается как опреде-
ленно выстроенный контекст, в рамках которого происходит неосознанное 
блокирование в сознании читателя альтернативных пресуппозиций и выбор 
одного, выгодного манипулятору [Maillat, 2013]. Ученые отмечают, что фор-
мирование убеждений реципиента, выгодных манипулятору, и блокировка 
рационального мышления реализуются через выбор приемов манипуля-
тивного воздействия [de Saussure, 2005, p. 117]. В работах Е. В. Доценко, 
посвященных изучению психологии манипуляции, подчеркивается ее им-
плицитный (скрытый) характер воздействия, при этом манипулируемый не 
осознает данного психологического воздействия, считая свои выводы само-
стоятельными и собственным убеждением. Манипулятор для достижения 
своих целей играет на «слабостях», болевых точках адресата, используя его 
сферу бессознательного [Доценко, 1997]. Проведенный нами контент-ана-
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лиз научной литературы в области манипуляции в различных науках и дис-
курсивных практиках показал, что все эти исследования объединяет один 
общий признак в понимании манипуляции — ее неявный (имплицитный) 
характер воздействия [Лексико-грамматические маркеры ..., 2020]. 

В работах ученых предлагаются различные классификации методов и 
приемов манипулирования. С. Кара-Мурза, рассматривая манипуляцию, 
выделяет манипуляцию словами и образами, размывание и подмену поня-
тий, подмену имени и предмета, манипуляции числом и мерой, умолчание, 
стереотипы и др. [Кара-Мурза, 2005]. Е. Н. Иванова предлагает класси-
фикации манипулирования по типу намерений (негативная, нейтральная, 
позитивная), по цели применения (инструментальная, игровая, компенса-
торная, реактивная), по средствам воздействия (эмоциональная, псевдоло-
гическая, физиологическая, консенсуальная) и др. [Иванова, 2020]. 

3. Результаты и обсуждение = Results and Discussion
В соответствии с ведущими функциями языка СМИ — информирова-

нием и воздействием — возможно условное деление медиаманипулиро-
вания на два типа: информационное воздействие, или манипулирование 
на основе информации, и эмоционально-экспрессивное манипулирование. 

Информационное манипулирование предполагает работу с информа-
цией, выборочный отбор фактологической информации, выдергивание 
из контекста, манипуляцию статистическими данными, преднамеренное 
сокрытие части информации. Аудитория получает ту часть информации, 
которая позволяет склонить ее на сторону, необходимую автору. Такой под-
бор сведений изменяет восприятие информации, что служит основанием 
информационного манипулирования. 

3.1. Информационное воздействие
Манипулирование на основе информации может осуществляться через 

введение дополнительной информации с целью конкретизации информа-
ционной основы высказывания; введение дополнительной метакоммуни-
кативной информации для обеспечения адекватного восприятия адресатом 
переданной информации; формирование модификаций информации основ-
ного высказывания, что способствует созданию точности, общедоступности 
передаваемой информации. Важным фактором для данных приемов стано-
вится наличие общей апперцепционной базы манипулятора и его адресата. 

Информационное манипулирование через введение дополнительных 
сведений происходит в процессе уточнения или конкретизации описы-
ваемой реалии. Как правило, дополнительная информация соответствует 
оценочным установкам автора и включает уточняющие данные, актуаль-
ные в данном контексте. Например: Сигналы мобильной связи передаются 
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с помощью радиоволн. Чем больший радиочастотный спектр использует 
тот или иной оператор, тем лучше качество связи для конечного абонен-
та — нагрузка распределяется более равномерно [nur.kz 3]. В представ-
ленном примере дополнительная информация не только способствует бо-
лее полному пониманию специфики работы сотовой связи, но и содержит 
идею о том, что преимущественное качество связи принадлежит мобиль-
ному оператору, у которого наибольшее количество пользователей. Таким 
образом, информационное манипулирование состоит в указании на более 
высокое качество связи у мобильного оператора, который более популярен 
среди пользователей сотовых телефонов. Соответственно, дополнительная 
информация не только раскрывает подробности и уточняет понимание, но 
и косвенно указывает на особенности работы операторов сотовой связи, 
что может повлиять на выбор потребителей. 

Особенности введения  метакоммуникативной  информации в пу-
бликацию в СМИ состоят в том, «чтобы обеспечить адекватное воспри-
ятие информации читателем» [Cиривля, 2013, с. 225]. Метакоммуника-
тивная информация, как правило, напрямую не связана с содержанием 
письменного высказывания, но содействует более глубокому пониманию 
текста, а также направляет внимание читателя на значимые для создателя 
публикации аспекты, что способствует осуществлению информационного 
манипулирования. Например: Казахстан — в топе по объему мобильного 
трафика  на  пользователя. Казахстан —  одна  из  лидирующих  стран  по 
потреблению мобильного трафика, и  утилизация мобильной сети очень 
высокая. … Средний объем мобильного трафика Интернет на 1 пользо-
вателя в Казахстане в 2022 году составил 13,9 Гбайт в месяц. Для срав-
нения, этот показатель в странах Северной Америки составил 5,6 Гбайт 
в месяц [nur.kz 1]. Метакоммуникативная информация в приведенном при-
мере представляет собой отдельное сообщение: Для сравнения, этот по-
казатель в странах Северной Америки составил 5,6 Гбайт в месяц. Эти 
данные не несут значимой информационной нагрузки, однако усиливают 
воздействие информации, приведенной ранее, а также служат косвенным 
подтверждением заявленных цифр. Хотя для глубокого исследования одно-
го факта недостаточно, но в контексте массовой коммуникации подобные 
метакоммуникативные данные позволяют осуществлять имплицитные ма-
нипуляции. Дополнительные сведения, приведенные в высказывании, спо-
собствуют формированию и закреплению мнения о том, что в Республике 
потребители сотовой связи активно пользуются данными Глобальной сети 
и используют для этого мобильные ресурсы. Соответственно, метакомму-
никативные сведения служат информационному манипулированию в пу-
бликации. 
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Информационное манипулирование через модифицированные сведе-
ния об объекте осуществляется через расширение сведений о предмете 
речи, которые преобразуют начальную информацию и дают повод иначе 
рассмотреть описываемую реалию. Например: Согласно публиковавшим-
ся  в  те  годы  информационным  материалам,  НК  (национальная компа-
ния. — М.  Ш.,  М.  А.)  занималась  тщательным  подсчетом  въехавших 
в страну иностранцев (таковых с каждым годом вроде как становилось 
все больше), а также мониторила отчетность «мест размещения» (то 
есть, санаториев, кемпингов и прочих зон отдыха), дабы они не скрыва-
ли реальные данные обслуживания клиентов с целью занижения налогов 
[turanpress.kz 4]. Представленный материал содержит модифицирован-
ные сведения, помещенные в скобки: таковых с каждым годом вроде как 
становилось все больше. Эта информация становится источником сомне-
ний в продуктивности деятельности национальной компании, поскольку 
информация о ежегодном стабильном росте въезда туристов в страну не 
вызывает доверия, так как фактически туристический бизнес в стране не 
является активно развивающейся отраслью. Таким образом, модифициро-
ванные сведения изменяют восприятие информации, что служит основа-
нием информационного манипулирования. 

Исходя из приведенных примеров, можно обозначить, что информа-
ционное манипулирование осуществляется имплицитно через расширение 
сведений об описываемом объекте посредством дополнительных, мета-
коммуникативных и модифицированных сведений. 

Ложная альтернатива и ложное сопоставление. Ложная альтернати-
ва предполагает воображаемый выбор, при этом адресату предлагается не-
сколько точек зрения, но мнение, выгодное коммуникатору, представлено 
в лучшем свете. Ложное сопоставление осуществляется, когда происходит 
сравнение двух объектов, не имеющих общих признаков, или когда в пу-
бликации подается одна ситуация за другой и у читателя складывается впе-
чатление, будто вторая ситуация является следствием первой. Например: 
Если бы были адекватные зарплаты, люди, во-первых, меньше брали бы 
кредиты, а во-вторых, закредитованность не ощущалась бы в принципе. 
В РК нормальная кредитная нагрузка на человека, но кредитная нагрузка 
на  зарплату огромная [turanpress.kz 3]. В данном примере представлено 
ложное сопоставление. Автор связывает проблему с кредитами преиму-
щественно с уровнем заработной платы, предполагая, что, если бы были 
адекватные зарплаты, проблемы с кредитами были бы решены. Однако 
проблема с кредитами может быть вызвана не только низкими зарплатами, 
но и другими факторами, такими как экономическая нестабильность, не-
предвиденные расходы, изменения в жизненной ситуации и т. д. Поэтому 
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утверждение об ощущении кредитной нагрузки только в случае адекват-
ных зарплат ограничивает понимание проблемы. Ложное сопоставление 
вызывает неверные выводы и приводит к снижению уровня доверия и 
созданию конфронтации между странами. Таким образом, прием ложного 
сопоставления оказал желаемый манипулятивный эффект и привел к упро-
щенному пониманию проблемы кредитной нагрузки. 

3.2. Эмоционально-экспрессивное манипулирование
Другой уровень манипулирования в СМИ формируется через привле-

чение эмоционально-экспрессивных средств. При этом воздействие может 
осуществляться явно, что, как правило, рассматривается в русле пропаган-
ды, которая понимается как «мобилизация общественного мнения на под-
держку претендующих на общенациональный статус целей и ценностей и 
политическая социализация населения» [Тогузаева, 2022]. Но более распро-
страненным является скрытое воздействие, к которому относится манипу-
ляция — довольно распространенная форма имплицитного преобразования 
общественного поведения. Скрытое воздействие, как правило, осуществля-
ется в процессе обмена мнениями, в ходе которого отправитель сообщения 
передает собственное оценочное отношение посредством приемов импли-
цитного влияния с использованием экспрессивных языковых средств или ре-
чевых фигур, что способствует оказанию воздействия на адресата. Следует 
отметить неоднозначную позицию исследователей в выборе близких терми-
нов стратегия, тактика, прием, способ, а также размытость этих понятий. 
В данной работе мы используем термин прием. Рассмотрев ряд подходов 
различных ученых, в том числе Р. Коула, А. Левицкой и А. Федорова, З. Фар-
залиевой [Cole, 1998; Levitskaya et al., 2020; Farzaliyeva, 2023], мы выдели-
ли приемы эмоционально-экспрессивного манипулирования, используемые 
в медиа. В данную группу мы включаем разные виды апелляций, эксплу-
атацию лозунгов, мифов и других подобных структур, использование сте-
реотипов, навешивание ярлыков, прием «блистательная неопределенность», 
наведенную оценочность и другие приемы. Рассмотрим их подробнее. 

Апелляция: 
— апелляция к авторитету, лидерам мнений, популярному мнению. 

В некоторых случаях это могут анонимные авторитеты: источник из пра-
вительства сообщает…, ученые в ходе многолетних исследований уста-
новили… и т. д. 

— апелляции к большинству (различные социальные, политические, 
религиозные и другие общности, к которым может принадлежать адресат), 
разновидностью данного приема является апелляция к интересам простых 
людей, сюда же можно отнести апелляцию к очевидности (как  всем  из-
вестно, все разумные люди понимают, что); 
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— апелляция к традициям и ценностям предполагает часто подбор 
суждений, высказываний, фраз, требующих единообразия в поведении. 
Прием используется, когда автор хочет повысить убедительность сообще-
ния, подчеркивая его моральную ценность, связь с традициями и обычая-
ми. Часто в материалах масс-медиа используется обратный механизм, ког-
да в тексте содержится опровержение неудобной позиции через утвержде-
ние ее аморальности. 

Любой вид апелляции направлен на снижение критического мышления 
аудитории с опорой на мнение отдельных личностей или большинства, на-
пример: Здравые люди понимают, что чрезмерная религиозность в совре-
менных условиях — тупиковый путь [turanpress.kz 1]; Очевидно, что назре-
ла необходимость корректировки подходов в языковой и межнациональной 
политике [camonitor.kz]; Очевидно, что этим людям (беженцам. — М. Ш., 
М. А.) оказывают помощь, а также их сопровождают или перевозят к гра-
нице пограничники», — говорил финский премьер» [forbes.kz]. 

Использование приема апелляции к интересам простых людей рас-
считано на создание доверительного контекста, который формирует рас-
слабленное эмоциональное состояние адресата, способствует снижению 
уровня критичности, что повышает манипулятивный эффект. Посредством 
этого приема задается необходимый эмоциональный настрой, облегчаю-
щий принятие сведений. Например: Весной прошлого  года депутат ма-
жилиса Берик Бейсенгалиев докладывал, что в 2024 году дети получат из 
Нацфонда по новой программе по 160—170 долларов. Подчеркивалось, что 
чем младше ребенок сейчас, тем больше будет накапливаться средств до 
его совершеннолетия [nur.kz 4]. Авторы публикации обращают внимание 
на то, что инициатива президента особенную прибыль принесет детям, ко-
торые родились перед самым началом программы, поскольку накопления 
будут осуществляться в течение 18 лет. Таким способом подчеркиваются 
преимущества национальной программы для несовершеннолетних граж-
дан Республики и забота правительства о будущем страны. Этот акцент на 
внимании главы государства к интересам населения обеспечивает положи-
тельное восприятие информации и доверие электората. Апелляция к инте-
ресам простых людей помогает автору текста сблизиться с получателем, 
вступить в диалог и тем самым помочь принять выражаемую позицию. 

Эффективным способом манипуляции является апелляция к популяр-
ному мнению, которая предполагает сообщение известной информации 
как стимул доверия к новой информации. В сознании адресата текста, как 
правило, возникает цепочка ассоциативных связей, вызывающих приня-
тие того, что сопровождается прописными истинами. Например: Самая 
дешевая машина казахстанской сборки — Lada с классом «очень эконом». 
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Стоит  она  5,5  млн тенге,  но  все  равно  недоступная  для  большинства, 
которому, чтобы купить что-нибудь ненужное, нужно сначала продать 
что-нибудь ненужное, а у людей денег нет [turanpress.kz 2]. В приведен-
ном примере даны две отсылки к популярным мнениям. Первая: наимено-
вание стоимости автомобилей, собранных в Казахстане: классом  «очень 
эконом». Это суждение эвфемистически описывает низкое качество авто-
мобилей, собранных в Казахстане, что усиливает манипулятивный эффект, 
поскольку непрямо характеризует объект. Вторая отсылка к популярному 
мнению — расхожее утверждение «у людей денег нет», которое в данном 
контексте может расцениваться двояко. С одной стороны, отсылку к по-
пулярному мнению «у людей денег нет» можно понимать следующим об-
разом: граждане Казахстана в своем большинстве не имеют финансовых 
возможностей приобретать автомобили по указанной стоимости. С дру-
гой стороны, это суждение можно рассматривать как перефразирование 
устойчивого выражения: я не настолько богат, чтобы покупать дешевые 
вещи. Таким образом, отсылки к популярному мнению формируют отри-
цательный образ автомобилей, которые выпускают казахстанские заводы. 
Воздействующий эффект состоит в том, что однозначное утверждение, что 
качество автомобилей казахстанской сборки не устраивает потребителей, 
отсутствует, но контекст и манипулятивный прием позволяют сделать со-
ответствующие выводы. 

3.3. Использование стереотипов и навешивание ярлыков
Манипуляции активно оперируют стереотипными формулами, стара-

ясь вызвать определенную реакцию аудитории. Обычно выделяют 2 вида 
навешивания ярлыков: 

— навешивание негативных ярлыков, к данному виду можно отнести, 
например, прием демонизации врага; 

— навешивание позитивных ярлыков. В данном приеме часто исполь-
зуются эмоционально и стилистически маркированная лексика: «брат-
ство», «любовь», «процветание», «свобода» и т. д.: «Закон и порядок пре-
выше всего. И мы, немцы, с удовольствием следуем этому нравственному 
принципу» [orda.kz 2]. 

Навешивание ярлыков заставляет аудиторию мыслить размытыми 
категориями, а не пытаться выделить особые характеристики объекта са-
мостоятельно. «Ярлыки», которые «навешиваются» политическим оппо-
нентам или представителям социальных групп: «По словам мажилисме-
на, женщина — хранительница семейного очага и поэтому она несет от-
ветственность за сохранение семьи»; «Вы понимаете, есть же мужчина, 
есть же женщина, мы же делим. Если мужчина должен работать,  за-
рабатывать, приносить доход домой, то женщина занимается воспита-
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нием детей. Соответственно, роль женщины в сохранении семьи намного 
больше» [tengrinews.kz]. 

Манипулирование через навешивание ярлыков является одним из 
наиболее распространенных способов влияния на сознание потребителей 
информации, поскольку соотносится с процессом наименования, которое 
является основой восприятия информации о предмете, служит источни-
ком формирования мыслеобраза и вызывает ассоциативные ряды в созна-
нии адресата СМИ. Например: Недостроенное 9-этажное здание больше 
15 лет «украшает» проспект Абая. … Если эксперт придет к  заключе-
нию, что объект не отвечает требованиям надежности и устойчивости 
зданий, будет подан иск в суд с просьбой снести «заброшку» [nur.kz 5]. 
В представленном примере использован «ярлык» — заброшка — для обо-
значения многоэтажного здания, в котором приостановлены строительные 
работы, однако на первом этаже которого действует пейнтбольный клуб. 
На основании этого можно сделать вывод, что здание не является бесхоз-
ным и неиспользуемым, однако незавершенные строительные работы, свя-
занные с отсутствием финансирования, послужили поводом к созданию 
маркирующего обозначения, формирующего негативный образ предмета 
речи, оказывающий эмоциональное воздействие на читателей. В представ-
ленном выше примере формируется отрицательное отношение читателя 
к реалии. При этом необходимо отметить, что отрицательное отношение 
не в каждом случае направлено на формирование негативного результата. 
Рассмотренный контекст через «ярлык» привлекает внимание к существу-
ющей проблеме с целью ускорения ее решения. 

Оппозиция «свой — чужой / другой». Данный манипулятивный при-
ем, тесно связан с предыдущими типами и часто используется в полити-
ческом дискурсе. Прием может быть использован для усиления конфрон-
тации в обществе либо подчеркивания его дифференциации: Про христи-
анство сейчас  лучше не  упоминать, поскольку на Западе традиционные 
ценности, лежавшие в его основе, по сути, рухнули, и носителем христи-
анских ценностей является скорее Восток в лице России (отметим еще 
и  достойный  традиционализм  нынешнего  грузинского  правительства) 
[turanpress.kz 1]. 

Обращение к эмоциям, блистательная неопределенность. Обраще-
ние к эмоциям предполагает ослабление критического восприятия адре-
сата (часто этот прием используется в фейковых новостях и сообщениях 
о COVID-19). Манипулирование с помощью приема блистательной неопре-
деленности осуществляется посредством эмоций, на которые рассчитано 
высказывание, содержащее отсылку к яркому факту, событию, интересной 
личности и т. п. Эмоциональное восприятие текста реципиентом снижает 
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уровень критичности. Это приводит к тому, что информация, содержаща-
яся в тексте, наполненном эмоциями, усваивается без предварительного 
анализа, в чем состоит суть манипулятивного воздействия. Например: … 
в Астане во время празднования Нового года несколько жителей столи-
цы  попали  под  обстрел  пиротехникой,  которая  начала  неконтролируе-
мо взрываться [nur.kz 2]. Блистательная неопределенность представлена 
в словосочетании «попали под обстрел пиротехникой», которое содержит 
фразеологический оборот, используемый как средство усиления воздей-
ствия. Неопределенность содержится в самом фразеологическом обороте, 
поскольку нет ясности, какого рода обстрел происходил, как именно пиро-
технические изделия распространяли свои заряды. Помимо этого, обстрел 
подразумевает причинение вреда и образование ранений, однако это не 
является обязательным результатом обстрела. Но образная составляющая 
семантики фразеологизма создает необходимый воздействующий эффект, 
формирующий отрицательное отношение к неконтролируемому использо-
ванию пиротехнических изделий. 

Высмеивание. Ироничное или саркастическое отношение к теме или 
объекту публикации или сюжета. Часто для усиления эффекта прием ин-
тегрирует вербальные и невербальные средства воздействия. Так, одним 
из ярких примеров высмеивания становятся казахстанские мемы, одна-
ко в казахстанских СМИ прием также активно используется: Казахстан 
стремится  в  30-ку  развитых  государств,  но  наши туристы до  сих  пор 
ходят «в кустики» [turanpress.kz 3]. 

Подмена понятий. Подмена понятий нередко реализуется в обобще-
нии или упрощении понятий. Разновидностью подмены является ассоциа-
тивное связывание: перенос положительных или отрицательных смыслов 
с одних явлений, объектов на другие, выгодные манипулятору. 

Прием ассоциативного связывания состоит в обозначении основных 
признаков описываемого объекта на основе ассоциативных связей, обу-
словленных опытом производителя речи и целями создания текста. В ре-
зультате у адресанта формируется мнение о предмете речи. Например, та-
кой прием использован при комментировании автором статьи трудностей 
отношений между литераторами: …Любой человек — это «пенде», в смыс-
ле простой смертный, который может допустить «ошибки» и «просто-
ту» (в смысле простота хуже воровства — прим.)» [turanpress.kz 6]. Ас-
социации журналиста, получившие вербальное воплощение в пояснении 
«простота  хуже  воровства», отражают мнение автора о сложившейся 
ситуации и в некотором смысле направляют восприятие ситуации чита-
телем в отрицательном ключе. Таким образом, отправитель речи прямо не 
говорит о своем отношении, но комментарий актуализирует негативные 
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смыслы, что оказывает неявное воздействие на сознание читателя, обеспе-
чивает манипулятивный эффект. 

3.4. Прием «наведенная оценочность»
Нередко нейтральные слова или слова с позитивной окраской в мани-

пулятивных текстах приобретают негативную тональность. Т. Б. Радбиль 
говорит о наведенной оценочности, которую рассматривает на примере 
анализа слова народный на материале Национального корпуса русского 
языка. Как отмечает исследователь, обозначаемое этим прилагательным 
качество «оценивается носителями национального языка как безусловно 
положительное свойство» [Радбиль, 2023]. Слово передает такие смыслы, 
как ‘имеющий ценностную (духовную или этическую) значимость’, ‘соот-
ветствующий идеалам и ценностям народ’, ‘истинный, правильный, такой, 
какой должен быть’ и пр. [Там же]. Однако в определенных репрезентатив-
ных контекстах слово приобретает наведенную негативную оценочность, 
к примеру, в контексте употребления этого прилагательного с определя-
емыми словами, выражающими какие-либо негативные стороны жизни 
(грех, порок, недостаток, слабость) [Радбиль, 2023]: На самом-то деле 
реальное народное зло — это сам чиновник и есть [НКРЯ]; Поговорите 
о народных грехах с зэками [НКРЯ]; Проблема неправильных капиталов, 
образующихся за счет разложения общества, народного разврата, пьян-
ства... [НКРЯ]. У слов январь и январский  в  определенных контекстах 
также можно выявить имплицитную негативную семантику: Кровавый 
январь: родные погибших просят депутатов Европарламента о между-
народном расследовании; 24 августа близкие пострадавших во время ян-
варских событий сначала пришли в прокуратуру с требованием объектив-
ного расследования [orda.kz 1]; Январская трагедия, в которой каждому 
казахстанцу очевидны самые страшные преступления против человека и 
государства [orda.kz 3]. 

Следует отметить, что нами описаны лишь некоторые приемы меди-
аманипулирования, данный перечень является открытым и может допол-
няться другими. 

4. Заключение = Conclusions
Подводя итоги статьи, можно отметить, что манипулирование в СМИ 

осуществляется на разных уровнях: как на информационном, так и на воз-
действующем согласно двум ведущим функциям языка СМИ — информиро-
вания и воздействия. Под манипулированием в публичных текстах понима-
ется изменение мнения и поведения реципиента под влиянием прочитанно-
го или услышанного. Информационное манипулирование осуществляется 
с помощью введения дополнительной информации, введения метакоммуни-
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кативной информации, использования модифицированных сведений о пред-
мете речи, ложных сопоставлений и альтернатив и др. Воздействующее ма-
нипулирование основывается на «навешивании» ярлыков, блистательной 
неопределенности, различных видах апелляций, трансляции популярных 
мнений, ассоциаций и др. Перечисленные приемы оказывают скрытое влия-
ние, вызывающее ответную реакцию, необходимые автору эмоции, оценива-
ние ситуации или безоценочное согласие читателя. Воздействующий эффект 
манипуляции на уровне информации или экспрессии состоит в том, что она 
порождает когнитивную напряженность при восприятии и способе переда-
чи дополнительного смысла, что приводит к изменению отношения, оценки 
и эмоционального восприятия информации. 
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